
ALLEGATO 2
CONTRATTO DI SERVIZIO

TRA

Università Commerciale Luigi Bocconi - SDA Bocconi School of Management, nella persona della Direttrice
Operativa dott.ssa Lucia Benedetti, nata a …….. il ………. con sede legale in via Sarfatti n. 25 20136 Milano,
codice fiscale 80024610158 partita IVA 03628350153

E

la Regione Piemonte, (C.F. n. 80087670016), nella persona del Direttore regionale alla Sanità, Dott Antonino
SOTTILE, nato   a  ………. il  ………., quale responsabile dell’attuazione dell’intervento previsto dal Piano
Nazionale Ripresa e resilienza (PNRR). Decreto Ministeriale 29 marzo 2023. Missione M6, Componente “2.2
c  “Sviluppo  delle  competenze  tecniche-  professionali,  digitali  e  manageriali  del  personale  del  sistema
sanitario” - sub-misura: “corso di formazione manageriale e ai fini del presente contratto domiciliato in Torino,
P.zza Piemonte, 1;

E

l’Azienda Ospedaliera Universitaria SS. Antonio Biagio e Arrigo di Alessandria, (C.F. n. 01640560064), nella
persona del Direttore, dott. Valter ALPE, nato a ………. il …………., ai fini del presente contratto domiciliato
presso  la  sede  legale  dell’Azienda,  in  Alessandria,  Via  Venezia,  16,  in  qualità  di  rappresentante  legale
dell’azienda cui viene affidata, tra le altre, la realizzazione dell’intervento e individuata quale ente capofila con
il  compito di  effettuare il  pagamento del servizio erogato da SDA Bocconi per  l’erogazione delle attività
laboratoriali e seminariali di approfondimento al target regionale, a fronte dei costi stimati dal medesimo ente

di seguito congiuntamente le “Parti” e disgiuntamente la “Parte”.

VISTA la legge 14 gennaio 1994 n. 20 “Disposizioni in materia di giurisdizione e controllo della Corte dei
Conti” e s.m.i

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 11 febbraio 2014, n. 59, recante il regolamento di
organizzazione del Ministero della salute e, in particolare, gli articoli 1, comma 7, e 12, comma 2;

VISTO il decreto del Presidente della Repubblica 28 marzo 2013, n. 44, recante il regolamento di riordino
degli organi collegiali e degli altri organismi operanti presso il Ministero della salute e, in particolare gli artt. 3
e 4 che prevedono la composizione del Comitato tecnico sanitario;

VISTO il  Regolamento (UE) 2021/241 del  Parlamento europeo e del  Consiglio  del 12 febbraio 2021 che
istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza dell’Unione Europea;

VISTO il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) valutato positivamente con Decisione del Consiglio
ECOFIN del 13 luglio 2021, notificata all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con nota LT161/21, del
14 luglio 2021;

VISTO il Regolamento (UE) 2018/1046 del 18 luglio 2018, che stabilisce le regole finanziarie applicabili al
bilancio generale dell’Unione, che modifica i Regolamenti (UE) n. 1296/2013, n. 1301/2013, n. 1303/2013, n.
1304/2013, n. 1309/2013, n. 1316/2013, n. 223/2014, n. 283/2014 e la decisione n. 541/2014/UE e abroga il



regolamento (UE, Euratom) n. 966/2012;

VISTO il decreto legge del 31 maggio 2021, n. 77, convertito con modificazioni dalla legge 29 luglio 2021, n.
108 «Governance  del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture
amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure»;

VISTO  il  decreto  del  Presidente  del  Consiglio  dei  ministri  9  luglio  2021  recante  l’individuazione  delle
amministrazioni centrali titolari di interventi previsti nel PNRR, ai sensi dell’articolo 8, comma 1, del 2 citato
decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito, con modificazioni, dalla legge 29 luglio 2021, n. 108;

VISTO il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 6 agosto 2021 relativo all’assegnazione delle
risorse in favore di ciascuna Amministrazione titolare  degli  interventi  PNRR e corrispondenti  milestone e
target;

VISTO il  decreto  del  Ministro della  salute,  di  concerto con il  Ministro  dell’economia e  delle  finanze  15
settembre 2021, di istituzione dell’Unità di Missione del Ministero della salute titolare di interventi PNRR, ai
sensi dell’articolo 8 del citato decreto legge n. 77 del 2021;

VISTO l’atto di indirizzo del Ministro del 12 ottobre 2021 con il quale sono stati individuati i relativi Soggetti
Attuatori  nell’ambito  degli  interventi  e  sub-interventi  di  investimento  del  piano  Nazionale  di  ripresa  e
resilienza (PNRR) a titolarità del Ministero della salute;

VISTO il decreto legge 6 novembre 2021, n. 152 “Disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di
ripresa e resilienza (PNRR) e per la prevenzione delle infiltrazioni mafiose”;

VISTA la legge 16 gennaio 2003, n. 3 “Disposizioni ordinamentali in materia di pubblica amministrazione” e,
in  particolare,  l’articolo  11,  comma  2-bis,  ai  sensi  del  quale  “Gli  atti  amministrativi  anche  di  natura
regolamentare adottati dalle Amministrazioni di cui all’articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, che dispongono il finanziamento pubblico o autorizzano l’esecuzione di progetti di investimento
pubblico,  sono  nulli  in  assenza  dei  corrispondenti  codici  di  cui  al  comma  1  che  costituiscono  elemento
essenziale dell'atto stesso”;

VISTA la delibera del CIPE n. 63 del 26 novembre 2020 che introduce la normativa attuativa della riforma del
CUP;

VISTO l’articolo 1, comma 1042, della legge 30 dicembre 2020, n. 178 ai sensi del quale con uno o più decreti
del Ministro dell’economia e delle finanze sono stabilite le procedure amministrativo- contabili per la gestione
delle risorse di cui ai commi da 1037 a 1050, nonché le modalità di rendicontazione della gestione del Fondo
di cui al comma 1037;

VISTO l’articolo 1, comma 1043, secondo periodo, della legge 30 dicembre 2020, n. 178, ai sensi del quale al
fine di supportare le attività di gestione, di monitoraggio, di rendicontazione e di controllo delle componenti
del Next Generation EU, il Ministero dell'economia e delle finanze - Dipartimento della Ragioneria generale
dello Stato sviluppa e rende disponibile un apposito sistema informatico;

VISTO l’articolo 17 del Regolamento (UE) 2020/852 che definisce gli obiettivi ambientali, tra cui il principio
di  non  arrecare  un  danno  significativo  (DNSH,  “Do  no  significant  harm”),  e  la  Comunicazione  della
Commissione UE 2021/C 58/01“Orientamenti tecnici sull’applicazione del principio «non arrecare un danno
significativo» a norma del regolamento sul dispositivo per la ripresa e la resilienza”;

VISTI  i  principi  trasversali  previsti  dal  PNRR,  quali,  tra  l’altro,  il  principio  del  contributo  all’obiettivo
climatico e digitale (c.d. tagging), il principio di parità di genere e l’obbligo di protezione e valorizzazione dei
giovani;

VISTI gli obblighi di assicurare il conseguimento di target e milestone e degli obiettivi finanziari stabiliti nel
PNRR;

VISTO il Regolamento delegato (UE) 2021/2106 della Commissione del 28 settembre 2021 che integra il



regolamento (UE) 2021/241 del Parlamento europeo e del Consiglio, che istituisce il dispositivo per la ripresa
e la resilienza, stabilendo gli indicatori comuni e gli elementi dettagliati del quadro di valutazione della ripresa
e della resilienza, che prevede, in particolare, che “affinché il quadro di valutazione, compresi gli indicatori
comuni, sia aggiornato in modo coerente e uniforme due volte l’anno, tutti gli Stati membri riferiscono alla
Commissione due volte l’anno nell’ambito del semestre europeo sui progressi compiuti nella realizzazione dei
piani per la ripresa e la resilienza, comprese le modalità operative, e sugli indicatori comuni”;

VISTE le “Linee Guida per lo svolgimento delle attività connesse al monitoraggio del PNRR”, predisposte dal
Servizio  Centrale  per  il  PNRR,  presso  il  Ministero  dell’economia  e  delle  finanze  (MEF)  -  Dipartimento
Ragioneria  generale  dello  Stato  (RGS),  che  descrivono  le  funzionalità  del  sistema  informativo  “ReGiS”
sviluppato dal Ministero dell’economia e delle finanze - Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato in
attuazione dell’articolo 1, comma 1043, della legge 30 dicembre 2020, n. 178;

VISTO il documento “Sistema di Gestione e Controllo (Si.Ge.Co.) PNRR - Ministero della Salute”, adottato
con Decreto del 29 luglio 2022;

VISTE le “Linee Guida per lo svolgimento delle attività di controllo e rendicontazione delle Misure PNRR di
competenza delle Amministrazioni centrali e dei Soggetti attuatori”, predisposte dal Servizio Centrale per il
PNRR, presso il  Ministero dell’economia e delle finanze (MEF) - Dipartimento Ragioneria generale dello
Stato (RGS), che contengono indicazioni procedurali per un corretto espletamento delle attività di controllo e
rendicontazione delle spese e di Milestone & Target e di ogni altro adempimento previsto dalla normativa
comunitaria e nazionale applicabile al PNRR, a norma dell’art. 8, punto 3, del decreto legge 77 del 31 maggio
2021, come modificato dalla legge di conversione 29 luglio 2021, n. 108;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 15 settembre 2021 “Modalità, regole e strumenti per
il conferimento dei dati”;

VISTA la Circolare MEF-RGS del 14 ottobre 2021, n. 21 “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) -
Trasmissione delle Istruzioni Tecniche per la selezione dei progetti PNRR”;

VISTO il Decreto interministeriale del 7 dicembre 2021 per l’adozione delle linee guida volte a favorire la pari
opportunità di genere e generazionali, nonché l'inclusione lavorativa delle persone con disabilità nei contratti
pubblici finanziati con le risorse del PNRR e del PNC;

VISTA la  Circolare  MEF-RGS del  30 dicembre 2021, n.  32,  recante  “Guida operativa per  il  rispetto  del
principio di non arrecare danno significativo all’ambiente”;

VISTA la Circolare MEF-RGS del 31 dicembre 2021, n. 33 “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)
– Nota di chiarimento sulla Circolare del 14 ottobre 2021, n. 21 - Trasmissione delle Istruzioni Tecniche per la
selezione  dei  progetti  PNRR -  Addizionalità,  finanziamento  complementare  e  obbligo  di  assenza  del  c.d.
doppio finanziamento”;

VISTA la Circolare MEF-RGS del 21 giugno 2022, n. 27 “Monitoraggio delle misure PNRR”;

VISTA la Circolare MEF-RGS dell’11 agosto 2022, n. 30 sulle procedure di controllo e rendicontazione delle
misure PNRR; VISTA la Comunicazione della Commissione 2014/C 198/01 “Disciplina degli aiuti di Stato a
favore di ricerca, sviluppo e innovazione” e s.m.i.;

VISTO il  Regolamento  (UE)  n.  651/2014  della  Commissione,  del  17  giugno  2014,  che  dichiara  alcune
categorie di aiuti compatibili con il mercato interno in applicazione degli articoli 107 e 108 del trattato;

VISTO quanto previsto dalla  Missione 6 -  Componente 2 -  Investimento 2.2:  Sviluppo delle  competenze
tecniche professionali, digitali e manageriali del personale del sistema sanitario – Sub investimento 2.2 (c)
Corso di formazione manageriale. 

VISTO  il  decreto  del  Ministero  della  Salute  del  1  aprile  2022,  recante  l’attribuzione  delle  risorse  degli
interventi e sub-interventi di investimento del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) a titolarità del
Ministero  della  Salute  Missione  6,  in  particolare,  all’allegato  1,  ricomprende  il  sub-investimento  “2.2  c



“Sviluppo delle competenze tecniche- professionali, digitali e manageriali del personale del sistema sanitario”
- sub-misura: “corso di formazione manageriale” per un importo di risorse assegnate pari ad € 18.000.000,00,
calcolato  sulla  base  di  un  costo  unitario  standard  di  €  4.000  per  partecipante,  stimato  su  una  analisi  di
benchmark  5  di  mercato  per  corsi  di  analoga  tipologia,  come  riportato  tra  l’altro  nel  documento
programmatorio c.d. “Narrative”; 

VISTO il decreto del Ministero della Salute, n. 4 del 29 marzo 2023, pubblicato nella G.U. Serie Generale n.
109  del  11  maggio  2023,  che  tra  l’altro  fornisce  indicazioni  in  merito  al  percorso  attuativo  del  sub-
investimento M6C2- 2.2.3 “Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali del
personale del sistema sanitario. Sub-misura: corso di formazione manageriale”; 

CONSIDERATO che  con  l’investimento  in  oggetto  si  dovrà  realizzare  un percorso  di  formazione  per  il
personale apicale degli enti del SSN, per consentire agli interessati l’acquisizione delle necessarie competenze
e  abilità  manageriali  e  digitali  per  affrontare  le  sfide  attuali  e  future  in  un'ottica  sostenibile,  innovativa,
flessibile  e  orientata  al  risultato;  il  percorso  formativo  suindicato  ha,  altresì,  lo  scopo  di  fornire  ai
professionisti fruitori della formazione le competenze manageriali utili alla realizzazione e alla gestione dei
nuovi modelli assistenziali, con particolare riferimento al potenziamento dell’assistenza territoriale, nonché
quelle relative alle innovazioni digitali e tecnologiche (telemedicina, FSE, ecc.); 

PRESO ATTO che con il citato decreto, n. 4 del 29 marzo 2023, il Ministero della Salute ha provveduto,
in particolare, a: 

 individuare AGENAS quale organismo intermedio; 

 definire il  Piano Operativo del  corso di  formazione manageriale,  gli  obiettivi  e le indicazioni  
operative nonché il relativo cronoprogramma; 

 sottoscrivere tra il  Ministero della Salute e AGENAS, in qualità di  organismo intermedio,  un  
apposito accordo di collaborazione ; 

 a demandare la sottoscrizione di appositi atti d’obbligo, tra AGENAS e le Regioni e le PP.AA.,  
quali soggetti beneficiari dell’investimento nell’ambito delle proprie competenze istituzionali in  
materia di formazione manageriale, secondo lo schema allegato al citato decreto; 

 attribuire alla Regione Piemonte una somma pari a euro 1.208.000,00, quali costi stimati per la  
formazione  di  302  unità  di  personale  del  SSR,  di  cui  una  quota  pari  al  4%  per  singolo  
professionista formativo,  a seguito della  rendicontazione dei  corsi  realizzati,  sarà destinata  ad  
AGENAS quale corrispettivo delle attività di supporto tecnico-operativo.

DATO ATTO che con la deliberazione, n. 39 – 7337 del 31 luglio 2023, la Giunta regionale ha provveduto
ad individuare il Responsabile Unico Regionale, nella persona del Dott. Antonino Sottile, Direttore della
Direzione  regionale  Sanità,  quale  soggetto  responsabile  dell’attuazione  del  sopra  citato  intervento,
demandando al medesimo l’adozione degli atti  e dei provvedimenti necessari per gli  adempimenti di
competenza regionale per l’attuazione dell’intervento stesso; 

DATO  ATTO,  altresì,  che  con  determinazione  dirigenziale  n.  1622  del  14  settembre  2023  è  stato
approvato  lo  schema  dell’Atto  d’obbligo,  regolarmente  sottoscritto  entro  le  tempistiche  definite  da
AGENAS  dal Presidente della Regione Piemonte e dal legale rappresentante di AGENAS; 

VISTA la determinazione dirigenziale n. 90 del 13 febbraio 2024, con cui è stato approvato lo schema di
convenzione tra la Regione Piemonte e l’A.O.U. Città della Salute e della Scienza di Torino, l’A.O.U.
SS.  Antonio  e  Biagio  e  Cesare  Arrigo  di  Alessandria  e  l’A.S.L.  TO3  Collegno  e  Pinerolo  per  lo
svolgimento  delle  attività  loro  affidate  in  relazione  all’attuazione  del  sub-investimento  M6C2-2.2.3
“Sviluppo  delle  competenze  tecniche-professionali,  digitali  e  manageriali  del  personale  del  sistema
sanitario. Corso di formazione manageriale” per il target regionale, e sottoscritta digitalmente dalle parti
interessate.



LE PARTI CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE

1 OGGETTO

1.1 Regione Piemonte e l’Azienda Ospedaliera Universitaria S. Antonio Biagio e Arrigo di Alessandria,  di
seguito denominata parte affidante, affida a SDA Bocconi, che accetta, lo sviluppo e l’erogazione di attività
laboratoriali  di  didattica  elettiva,  integrativa  e  di  approfondimento  inerente  al  Corso  di  Formazione
manageriale per il middle management delle aziende sanitarie del territorio  “

Il suddetto corso rientra nelle previsioni del Fondo PNRR «2.2 (c) Sviluppo delle competenze tecniche-
professionali, digitali e manageriali del personale del sistema sanitario: Sub-misura: corso di formazione
manageriale» che mira ad attivare un percorso di acquisizione di competenze e abilità di management e
digitali per il management e il middle management del Servizio sanitario nazionale per permettere loro
di  acquisire  le  competenze  necessarie  per  affrontare  le  sfide  sanitarie  attuali  e  future  in  un'ottica
integrata, sostenibile, innovativa, flessibile e orientata al risultato;

1.2  Il  programma delle  attività  sviluppate  in  modalità  residenziale  è  descritto  nel  Capitolato  Tecnico
(Allegato 1).

2. Ammontare del contratto e modalità di pagamento

2.1 L’Azienda Ospedaliera Universitaria S. Antonio Biagio e Arrigo di Alessandria, che ha sottoscritto con
la Regione Piemonte, l’Azienda Ospedaliera Universitaria Città della Salute e della Scienza di Torino e
l’A.S.L. TO3, la convenzione, approvata con determinazione dirigenziale della Direzione Sanità, n. 90 del
13 febbraio 2024 per l’organizzazione e per l’erogazione delle attività in relazione all’attuazione del sub-
investimento M6C2-2.2.3 “Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali del
personale del sistema sanitario. Corso di formazione manageriale”, per il servizio indicato in oggetto
corrisponderà a SDA Bocconi l’importo di  € 125.000,00 (centoventicinquemila/00 euro)  esente IVA, che
comprende:

 analisi del fabbisogno e progettazione di dettaglio 

 docenza e accompagnamento laboratoriale (30 gg. complessive)

 predisposizione e fornitura del materiale didattico

 direzione scientifica e coordinamento dell’aula

 utilizzo della piattaforma Blackboard

 attestato di partecipazione SDA Bocconi in formato digitale

 segreteria dedicata

 spese di trasferimento, vitto e alloggio dei docenti

2.2 Il  pagamento  dell’importo  dovuto  di  cui  al  presente  Articolo  2  verrà  effettuato  tramite  Bonifico  
bancario  a  30  (trenta)  giorni  a  fronte  di  regolari  fatture  emesse dall’Università  Commerciale  “L.  
Bocconi”, in tre tranche:

20% pari a € 25.000,00 (venticinquemila/00 euro) al 30 novembre 2024;
30% pari a € 37.500,00 (trentasettemilacinquecento/00) al 31 marzo 2025;
50% pari a € 62,500,00 (sessantaduemilacinquecento/00 euro) alla conclusione del Corso.

I pagamenti saranno effettuati a favore di SDA Bocconi - Università Commerciale Luigi Bocconi sulle 
seguenti coordinate bancarie: Banca Popolare di Sondrio - Agenzia 11 - Via Bocconi, 8 Milano, IBAN: 
IT55E0569601610000002000X88 - Cod: BIC/SWIFT: POSO IT 2



3. DURATA E RECESSO

3.1 Il presente Contratto è valido ed efficace dalla data di sottoscrizione fino alla conclusione del Servizio,
che dovrà essere completato entro il 31.03.2026 con le modalità descritte.

3.2 Le parti potranno recedere dal presente Contratto in qualsiasi momento e per qualsiasi motivo dando
un preavviso scritto a mezzo PEC di almeno 30 giorni. In tal caso la Parte affidante si impegna a
versare  a  SDA Bocconi  esclusivamente  la  quota  di  compenso  relativa  alle  attività  già  compiute  e
compensare con quanto già corrisposto ai fini del presente Contratto.

4. CONFIDENZIALITÀ

4.1 Tutte  le  notizie  ed  i  dati  comunicati  tra  le  Parti  dovranno  essere  considerati  e  trattati  come  
strettamente  confidenziali.  Le  Parti  garantiscono  che  tutto  il  personale  che  prenderà  parte  allo  
svolgimento  del  Servizio  sarà  informato  del  carattere  confidenziale  delle  notizie  e  dei  dati  forniti  e  
che sarà altresì vincolato alla riservatezza su tali notizie e dati.

5. RESPONSABILITÀ E MANLEVA 

5.1  SDA Bocconi è responsabile dell’esatto adempimento delle prestazioni affidate. Non potrà essere ritenuta
responsabile  di  ritardi  o  inesattezze  nei  propri  adempimenti,  ove  possa  provare  che  questi  siano  stati
determinati da eventi imprevedibili od operanti oltre il controllo che la stessa può esercitare. SDA Bocconi
esonera e solleva  la Regione Piemonte e l’AOU AL da qualsiasi danno e responsabilità che a qualsiasi
titolo possa derivare, nei confronti dei terzi, dall’esecuzione di azioni poste in essere nell’attuazione del
presente contratto. 

6. PRIVACY

6.1 Le Parti,  in  qualità  di  Titolari  autonomi del  trattamento,  acconsentono al  trattamento  dei  propri  dati
comunicati per l’esecuzione del presente Contratto nel pieno rispetto del Decreto Legislativo 196/2003 e
del Regolamento 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio (di seguito la “Normativa Privacy”) e
garantiscono reciprocamente quanto segue:

1 i dati identificativi e fiscali delle parti o delle persone che agiscono per conto delle stesse, nonché le
altre informazioni quali  domiciliazioni  ed estremi di conti correnti  bancari,  sono raccolti,  registrati,
riordinati,  memorizzati,  utilizzati  per  le  finalità  funzionali  alla  stipulazione  ed  all’esecuzione  del
presente Contratto ed agli adempimenti di legge;

2 la  comunicazione dei  suddetti  dati  può essere  effettuata  a  soggetti  incaricati  di  effettuare  incassi  e
pagamenti, nonché ai soggetti incaricati della revisione del bilancio ed alle pubbliche autorità, autorità
di vigilanza e/o amministrazioni per gli adempimenti di legge. Inoltre, i dati potranno essere trattati dai
responsabili  o  incaricati  del  trattamento  nominati  dalle  Parti  nell’ambito  delle  funzioni  preposte
all’adempimento del presente Contratto;

3 ciascuna  Parte  dovrà  prontamente  informare  l’altra  Parte  circa  qualsiasi  richiesta  proveniente  da
soggetti  interessati  che  intendano  esercitare  i  diritti  relativi  alla  protezione  dei  propri  dati  o  circa
qualsiasi richiesta da parte dell’Autorità Garante in relazione al presente Contratto;

4 i dati saranno conservati presso le Parti nelle rispettive sedi legali e presso i Responsabili designati, per
il  tempo  prescritto  dalle  norme  civilistiche  e  fiscali.  Laddove  non  sussista  un  obbligo  legale  alla
conservazione, questo coinciderà con la durata del presente Contratto. Alla scadenza del periodo di
conservazione, i dati dovranno essere cancellati o, su richiesta di una delle Parti, restituiti in maniera
sicura a detta Parte.

7. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

7.1  Il  trattamento  dei  dati  dovrà  avvenire  legittimamente,  con  correttezza  e  trasparenza  nei  confronti
dell'interessato ai sensi dell’art. 5 GDPR.

7.2 I dati personali saranno trattati nei limiti delle finalità di cui al presente Contratto, ovvero per altre
finalità affini o simili non incompatibili con le ragioni della raccolta dei dati personali



7.3 Le Parti del presente Contratto assicurano l'attuazione del principio di minimizzazione nell'utilizzo dei
dati,  ossia  saranno  trattati  esclusivamente  quelli  adeguati,  pertinenti  e  limitati  a  quanto  necessario  al
raggiungimento delle finalità del presente Contratto, conservandoli esclusivamente per il tempo necessario
allo scopo

7.4 Le Parti si impegnano ad adottare tutte le misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate ai sensi
dell’art. 32 GDPR sia in fase di raccolta che di utilizzo e trasmissione degli stessi. Le Parti si impegnano,
inoltre, a garantire un livello di sicurezza, anche informatica, adeguato al rischio, tenuto conto della natura,
dell'ambito di applicazione, del contesto e delle finalità del trattamento, nonché dei rischi aventi probabilità
e gravità diverse per i diritti e le libertà delle persone fisiche

7.5 Le Parti, nell’ambito del presente Contratto, assumono rispettivamente la veste di Titolare Autonomo del
Trattamento

7.6  I  dati  personali  oggetto  del  Contratto  sono  trattati  per  finalità  legate  allo  sviluppo,  produzione  ed
erogazione del “Corso di Formazione manageriale per il middle management delle aziende sanitarie del
territorio””

7.7 La base giuridica del  trattamento dei  dati  personali  si  rinviene all’art.  6,  par.  1,  lett.  a),  in  quanto
“l’interessato ha espresso il consenso del trattamento dei propri dati personali per una o più specifiche
finalità”, e all’art. 6, par 1, lett. e), in quanto “il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di
interesse pubblico”

7.8 Le categorie di dati personali trattati nell’ambito del presente Contratto sono: 

 Dati anagrafici;
 Dati di contatto;
 Dati relativi alla professione
 Dati di fruizione del corso

7.9 Le Parti  garantiscono sin da ora  che tutte  le  persone che a  vario titolo parteciperanno alle  attività
realizzate  nell’ambito  del  presente  Contratto  saranno  soggette  all’obbligo  di  non  divulgazione  ed  alla
massima riservatezza, in relazione ai dati personali e più in generale alle informazioni trattate

7.10 Inoltre, le Parti collaborano favorendo assistenza reciproca nel riscontro delle richieste degli interessati
e  dell’Autorità  Garante  nel  minor  tempo  possibile  e  comunque  nel  rispetto  dei  termini  previsti  dal
Regolamento (UE) 2016/679

7.11  Le  Parti,  in  riferimento  alle  attività  future  da  realizzarsi  nell’ambito  del  presente  Contratto,  si
impegnano alla corretta tenuta ed aggiornamento dei Registri delle attività

8. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE

8.1 Il presente Contratto è disciplinato, interpretato e regolato ai sensi della legge italiana e, per tutto quanto
non espressamente previsto nel presente Contratto, si rinvia agli articoli 1655 e ss. del codice civile.

8.2 Per qualsiasi controversia dovesse insorgere in relazione al presente Contratto, alla sua interpretazione,
esecuzione o risoluzione, sarà esclusivamente competente il Foro di Milano.



9. - SPESE CONTRATTUALI E DI REGISTRAZIONE

9.1 Considerato  che  il  presente  atto  riveste  interesse  regionale  esclusivo  le  spese  contrattuali  relative
all’imposta di bollo (art. 2 della Tariffa, Allegato A, parte prima del D.P.R. n. 642 del 1972) sono a carico
della Regione, ai sensi di quanto previsto dall’art. 39 della L.R. 23 gennaio 1984, n.8.

9.2  Il  presente  accordo  è  firmato  digitalmente,  in  unico  originale,  ex  art.  24,  commi  1  e  2  del  Codice
dell’amministrazione digitale (C.A.D.), Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, sarà registrato in caso d’uso e
a tassa fissa ai sensi degli artt. 5 e 39 del DPR n. 131/86. Le eventuali spese di registrazione saranno a carico
della parte che ne farà richiesta.

Per SDA Bocconi Per la Regione Piemonte 

Direttrice Operativa Il Direttore regionale alla Sanità

dott.ssa Lucia Benedetti Dott. Antonino Sottile

(firmato digitalmente) (firmato digitalmente)

Per l’Azienda Ospedaliera Universitaria S. Antonio Biagio e Arrigo di Alessandria 

Il Direttore Generale

Dott. Valter Alpe

(firmato digitalmente)



Sub ALLEGATO 2.1

CAPITOLATO TECNICO

STRUTTURA GENERALE DEL CORSO

Il Corso è rivolto a middle manager afferenti a tutte le aziende sanitarie pubbliche piemontesi e, sulla base
dell’incarico affidato dalla Regione Piemonte per l’organizzazione, la gestione e l’erogazione delle attività
formative  per  l’attuazione  della sub-misura  PNRR  “Corso  di  formazione  manageriale”,  vede  coinvolte
attivamente n. 3 Aziende sanitarie della Regione Piemonte, ciascuna incaricata di veicolare un Laboratorio
di formazione:

ASL TO3
AOU Città della Salute e della Scienza
AOU Alessandria

Ogni Laboratorio è realizzato in 3 edizioni per un totale di 9 gg.
Ogni edizione prevede 3 gg. di formazione e attività laboratoriali, per un totale di 27 gg complessive. 

Le attività formative appena descritte saranno accompagnate da un momento di restituzione finale di mezza
giornata, per un totale di 3 gg. integrative così distribuite:

· per le prime 2 edizioni di ogni azienda, 0,5gg per ciascuna azienda (per un totale di 1,5 gg)
· per la terza edizione di ogni azienda, 0,5 gg. aggiuntiva (per un totale di 1,5 gg)

Azienda Edizione 1 Edizione 2 Edizione 3 TOTALE

ASL TO 3
3 gg. 3 gg. 3 gg. 9 gg.

0,5 g. (plenaria) 0,5 g. finale 1 g.

AOU Città della 
Salute e della 
Scienza

3 gg. 3 gg. 3 gg. 9 gg.

0,5 g. (plenaria) 0,5 g. finale 1 g.

AO Alessandria
3 gg. 3 gg. 3 gg. 9 gg.

0,5 g. (plenaria) 0,5 g. finale 1 g.
TOTALE 30 gg.

Nel complesso, dunque, lo sviluppo delle attività prevedono un impegno complessivo di 30 gg. 

STRUTTURA  DI  DETTAGLIO,  CONTENUTI  E  METODOLOGIA  DI  LAVORO  DELLA
SINGOLA EDIZIONE DEL CORSO

Ogni  edizione prevede 3 giornate,  di  cui  le ultime due di  carattere puramente  laboratoriale,  secondo la
seguente struttura:

‒ Giornata 1: Change management e modelli organizzativi e di servizio: framing e mandato

‒ Giornata 2: Diagnosi e assessment su casi pratici nel contesto piemontese

‒ Giornata 3: Ri-progettazione e ambiti applicativi per informare la programmazione

A queste si aggiunge mezza giornata conclusiva (plenaria per le prime due edizioni del corso, esclusiva per
la terza), che consentirà di presentare lo sviluppo dei lavori condotti nell’ambito delle attività laboratoriali e
di sistematizzare la ri-progettazione in quella sede disegnata e attivata, alla presenza delle direzioni aziendali



e di referenti regionali.

Le due giornate di attività laboratoriale di diagnosi e riprogettazione prevedono lo sviluppo dei seguenti
temi, che verranno selezionati dai partecipanti nel corso della Giornata 1:

· Cure di transizione e COT
· Presa in carico della cronicità
· Telemedicina e digitalizzazione del territorio

Si  privilegerà  il  lavoro sull’integrazione tra  setting e  sui  processi  operativi  attivabili.  A corollario,  sarà
comunque possibile sviluppare riflessioni e considerazioni specifiche su oggetti «verticali», come ADI, Case
della Comunità e Ospedali di Comunità.

A valle della scelta dei temi su cui lavorare, i partecipanti  saranno divisi in modo tale che su ogni tema
possano lavorare almeno 2 gruppi.  Questi  ultimi saranno composti  in modo eterogeneo per provenienza
aziendale e disciplinare, secondo la seguente metodologia di lavoro:

Fase di diagnosi
Metodologia per l’assessment aziendale
Identificazione  dimensioni  da presidiare:  volumi  di  erogazione  e  consumi,  modelli  di  servizio,  processi
erogativi, mix professionali

Fase di riprogettazione
Modelli organizzativi to-be (visione)
Modelli di servizio e professionali (funzionamento)
Sostenibilità  economica,  strategie  di  riallocazione  delle  risorse,  logiche  integrate  di  performance
management

DETTAGLI ORGANIZZATIVI

I momenti formativi, tutti in presenza, si svolgeranno presso le singole aziende sanitarie coinvolte. Ciascuna
delle restituzioni plenarie e/o finali potrà invece essere organizzata presso la sede della Regione Piemonte. 
Le lezioni si svolgeranno indicativamente secondo i seguenti orari:

‒ Fascia Mattutina: 9.30-13.00

‒ Fascia Pomeridiana: 14.00-17.30

Questi orari potranno essere modificati di comune accordo tra SDA Bocconi e il Committente.

DESTINATARI DEL CORSO

Il programma è finalizzato allo sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali del 
personale del sistema sanitario, in particolare a:

‒ Clinici e professionisti sanitari delle Aziende Territoriali;

‒ Clinici e professionisti sanitari delle Aziende Ospedaliere;

‒ Amministrativi e figure tecnico-professionali.

È prevista la partecipazione di un massimo di 50 partecipanti per ogni edizione del Laboratorio, identificati
da ciascuna azienda e comunicati a SDA Bocconi entro 15 giorni prima dell’inizio delle attività formative e
nel rispetto degli obblighi GDPR.
In caso di ulteriori partecipanti rispetto ai 50 previsti a edizione, SDA Bocconi prevede necessariamente
l’attivazione di ulteriori edizioni del Laboratorio per ogni azienda coinvolta.
Potranno essere comunicate eventuali sostituzioni dei partecipanti entro 5 giorni lavorativi prima dell’inizio



delle attività formative.

FACULTY

Il Programma sarà svolto da docenti SDA Bocconi, selezionati in base alla loro specifica area di competenza,
come da indicazioni fornite durante l'attività di progettazione di dettaglio.
I  Direttori  del  Programma saranno il  Prof.  Alberto Ricci,  Associate  Professor  of Practice  di  Healthcare
Management – SDA Bocconi, e il Prof. Alessandro Furnari, Lecturer di Healthcare Management – SDA
Bocconi.
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