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INFORMATIVA ALL’UTENTE IN MERITO AL PERCORSO DI TUTELA ASSISTITO ASL AL
RICHIESTA EROGAZIONE PRESTAZIONE AMBULATORIALE

(art. 3 comma  13 D.Lgs. N° 124/1998 e DL 7 giugno 2024, n.73)

PRESTAZIONI AMBULATORIALI OGGETTO DI TUTELA: 
1° accesso (desunto da ricetta), classi B (10 gg.), D (30/60 gg), P (120 gg.)
Il Cittadino assistito dall’ASL AL, in possesso di una prescrizione di visita e/o esame specialistico di primo accesso in classe di priorità B (entro 10 giorni) - D (visite 30 giorni / esami 60 giorni) - P (120 giorni) che non sia riuscito a prenotare la prestazione sanitaria attraverso i canali del CUP Unico Regionale può recarsi presso il Centro AURA (per prestazioni ambulatoriali) o la Segreteria di Radiologia (per prestazioni radiologiche) dell’Azienda Ospedaliero Universitaria di Alessandria per verificare la disponibilità anche presso altre Strutture Sanitarie Regionali, nel rispetto dei criteri esplicitati da Regione Piemonte nelle circolari regionali in materia.
Nel caso in cui non sia stato possibile soddisfare la sua richiesta di prenotazione potrà rivolgersi agli sportelli dell’URP di questa Azienda per formulare l’istanza di accesso al percorso di tutela, presentando la seguente documentazione:
· modulo “dichiarazione” e modulo relativo a “informazioni sul trattamento dei dati personali-art. 13-14 del Regolamento UE 2016/679 GDPR” datato e firmato 
· ricetta medica
· copia documento di identità in corso di validità

· copia tessera sanitaria in corso di validità

Ai cittadini rientranti nel percorso di tutela verrà comunicata la data dell’appuntamento della prestazione richiesta direttamente allo sportello di front office oppure successivamente a mezzo SMS.
Si rammenta che in nessun caso può essere autorizzato e, di conseguenza, riconosciuto il rimborso dei costi sostenuti in ordine alle visite ed esami eseguiti privatamente dall’interessato, in contrasto con la normativa vigente.

Allegato 3 alla P47
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